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Gestao da Limpeza e
Manutencao Hospitalar




Consultoria Integrada

0—© Analisamos processos

I& =/0 &

(onsultoria para Gestao Empresarial

Aplicativos & Tecnologia para Gest3o

Implantamos Solugoes

Operacao de Sistemas de Gestdo

gestio empresarial



Como funcionam
nossas solucoes?

PLANEJAMENTO Comunicagao

& Interacao

\

ACOMPANHAMENTO

REALIZACAO

Seguranca &
Compliance
3 4
o G® ~
VERIFICACAO
Suporte
Transformacao Digital do Processo! Especializado
o
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4° Andar 0 ( Nao Avaliado)

Total: 6

Total ltems: 14

Detalhamento de Registros (
% Alterar para 0 modo completo
Detalhes ~ | Resposta Criado por ¥ Quarto v Colaborador(a) ~  Motivo para ndo realizacdo v Limpeza Quarto ¥ Limpeza Banheiro ¥ Reposicao de s

+ Detalnes +# Concluida Hospitais Colaborador 1 2019-08-19

+Detalhes ~ Concluida Hospitais Colaborador 1 2019-08-19

v' Distribui¢do de Locais =

+ Detalhes ~# Concluida Hospitais Colaborador 1 2019-08-15

v" Planejamento das Atividades i s

+ Detalnes ~# Concluida Hospitais colaborador 1 2019-08-15

+ Detalhes 1 Atribuida Hospitais oradol Invalid date Sem Resposta

v" Organizagdo das Equipes de Trabalho

Total Items: 100

PLANEJAMENTO LIMPEZA

& Imprimir

@ Planejamento do dia ja foi distribuido.

mara
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] { Salvar [ Limpeza Concorren... i

@ (1/1) FORMULARIO

REALIZACAO

% Quarto

v" Registros das atividades realizadas

¥ Colaborador(a)

v Evidencias com fotos

v Captura de Geolocalizacio

% Data

v Regra de Negdcios para geragdo de fluxos de trabalho

2019-08-28

v" Menos papel, mais dados seguros

Motivo para nao realizagao

>
PR NE RA E

v/

Coneluir

mara

transformagdo pela confianga



VE RI FI C A(; AO ] alva ] Vistria de LimpezaTerm.. {J

QUARTO - LIMPEZA

Itens: 26

v" Inspecdo da qualidade das atividades realizadas Porta e batente

limpos.

v" Registros das ndo conformidades observadas

v" Evidencias com fotos e observacdes Interruptor limpo e

S€m marcas.

v/ Comunicac¢do mais agil e precisa entre os

CO|ab0rad0res Quadro alinhado, em

boas condigoes e
sem po.

v/

Concluir
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ACOMPANHAMENTO

Acompanhamento das tarefas ao vivo
Rastreabilidade de informacao

Relatodrios e alertas inteligentes

< N

Envio de notificagdes com

informacgoes consolidadas e follow-up

v Consolidag¢do dos resultados em
formato analitico

v" Identificagdo de itens com maior

incidéncia de Nao Conformidade

marg

EPeriodo: | 01-06-2019 Até 31-08-2019

2 Vistoria

DADOS DAS INSPEGOES

Conformidade

‘88.81%’

8 ocorréncias em 572 itens avaliados)

N&o Conformidades por item (52 itens)

& Imprimir

Detalhes v |Item

I dashboard

v| Acontexto: | dadosdetodos

Numero de registros

17

Né&o conformidade

-
11.19%

rréncias em 572 itens avaliados)

Nao Conformidades por por arrumador(eira) (1 colaboradores;

Detalhes ~ |Nome v Registros
Maior que:

1
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Beneficios

»
gy
v Melhoria do SLA — Satisfacdo do Cliente e Outros
v Melhoria de Indicadores de Infec¢cdo Hospitalar
v" Acompanhamento do Processo em Tempo Real
v" Agilidade na consolidacdo e organizacdo dos resultados

v" Registros Seguros, Confiaveis e Atualizados

transformagdo pela confianga



Alguns Clientes
Atendidos

sabesp
s
-~ %Rl men
SANEPAR

ambev

Associacdo Beneficente Siria

\/‘% Allianz @D?rque m b'ﬂ'g%f
g1tz @A

HOTELS &4 RESORTS

BaK

Ambiental
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+55 (11) 5561-5442 | contato@marqconsultoria.com.br
www.marqconsultoria.com.br jn | f



https://www.linkedin.com/company/marq-consultoria
http://www.facebook.com/marqconsultoria

